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Online-Banking-Teilnehmer ohne Vollmacht 
Es kommt, trotz Einsatzes des Geschäftsprozesses „Vollmachten 
verwalten“, in der Praxis immer wieder vor, dass eine Kontorolle oder 
Verbundrolle für einen OBV-Teilnehmer gelöscht wird, ohne dass Konto 
aus dem Teilnehmervertrag zu löschen. Darauf können Risiken für 
unberechtigte Verfügungen entstehen. 
Daher bietet es sich an, die OBV-Teilnehmer ohne Konto- und Verbund-
rolle per SQL auszuwerten und zu bereinigen. 
In Ausnahmefällen gibt es besondere Konstellationen, bei denen dies 
aber dauerhaft zugelassen werden soll. Damit diese Kontorollen nicht in 
der regelmäßigen Auswertung immer wieder geprüft werden müssen, gibt 
es die Möglichkeit hierfür hausinterne Kontorollen einzuführen.  
Der SQL-Job kann diese Rolle berücksichtigen und damit den Umfang der 
zu prüfenden Fälle deutlich reduzieren. 
Bei Interesse an dem kostenlosen SQL-Job, reicht ein kurzes Mail. 
 

 

Datenqualität verbessern und Kosten sparen 
Für mich ist ein wesentlicher Punkt der Datenqualität, das Löschen von 
nicht mehr benötigten Personen.  
Leider unterstützt Sie weder die FI, noch das DQM hierbei. 
Damit verstoßen alle Sparkassen mehr oder weniger gegen das „Recht 
auf Vergessen“, dass nochmals in der DSGVO definiert wurde. 
Ich biete Ihnen zwei Dienstleistungen an, die Sie dabei unterstützen. 
Zum einen die Kundendatenanalyse, mit der wir das Potenzial für die 
Löschungsvormerkung von Personen ermitteln und heben können. 
Zum anderen eine Re-Organisation der zur Löschung vorgemerkten 
Personen. D.h. die nachträgliche Ermittlung des korrekten Datums für das 
Beenden der Geschäftsbeziehung eines Kunden. 
Fachleute kalkulieren mit Gesamtkosten für einen Personensatz von bis 
zu 0,10 EUR p.a. 
Der Vergleich von Sparkassen zeigt, dass ein Potenzial zur Reduzierung 
der Speicherfrist zwischen 50.000 und 300.000 Personenjahren je Mrd. 
BS besteht. 
D.h. Sie können nicht nur die Anforderungen auf das "Recht auf 
Vergessen" wesentlich besser erfüllen, sondern damit sogar noch Ihre IT-
Kosten senken. 
Wenn Sie mir die Stückzahlen aus dem beigefügten SQL-Job zu kommen 
lassen, erstelle ich gerne kostenlos daraus ein Tortendiagramm.  
Daraus kann man zum einen das Potenzial zur Löschungsvormerkung 
und zum anderen das Potenzial zur Reorganisation abschätzen. 
Das Angebot gilt auch für Sparkassen, die bereits eine Re-Organisation 
durch einen Mitbewerbers durchgeführt haben! 
Weitere Infos finden Sie in den beigefügten Angeboten. 


